Regulamin swiadczenia ustug abonamentowych Becht.pl

1. Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla zasady S$wiadczenia przez Becht.pl ustug abonamentowych
obejmujgcych wdrozenie i utrzymanie kompleksowego systemu sprzedazy Becht.PL.

2. System sprzedazy obejmuje w szczegdlnosci: strone www, tresci marketingowe,
prowadzenie kampanii reklamowych ADS oraz analityke.

3. Akceptacja regulaminu jest warunkiem zawarcia umowy i rozpoczecia $wiadczenia
ustug.

4. Ustugodawcgy jest Becht.pl, dalej zwany ,, Wykonawca”.

5. Klientem jest podmiot sktadajacy zamdwienie na ustuge abonamentowga, dalej zwany
~Klientem”.

2. Zakres ustug

1. W ramach abonamentu Wykonawca zapewnia:

a) uruchomienie i utrzymanie strony www opartej na technologii Astro lub Laravel,
b) przygotowanie i publikacje tresci (artykuty, FAQ, poréwnania, cenniki),

C) wsparcie w prowadzeniu kampanii reklamowych w kanatach Google Ads, Meta Ads
lub Linkedln Ads (zgodnie z pakietem),

d) konfiguracje i obstuge narzedzi analitycznych oraz raportowanie wynikow,
e) biezgce utrzymanie techniczne i modernizacje systemu w ramach abonamentu.

2. Zakres poszczegdblnych elementéw zalezy od wybranego pakietu (Starter, Standard,
Pro). Szczeg6towy opis pakietdw znajduje sie w ofercie handlowej.

3. Model wtasnosci i prawa do systemu

1. Infrastruktura techniczna systemu (kod Zrdédtowy, szablony, konfiguracje) pozostaje
wtasnoscig Becht.pl.

2. Klient uzyskuje prawo do korzystania z systemu w ramach trwania umowy
abonamentowej.

3. Tresci marketingowe (teksty, grafiki, materiaty) przygotowane w ramach
abonamentu przechodza na wtasnos¢ Klienta po optaceniu faktury za dany okres.

4. Po zakohczeniu umowy Klient traci dostep do systemu, lecz zachowuje prawo do
tresci i materiatéw wiasnych.

4. Optaty i rozliczenia
1. Klient zobowigzany jest do uiszczenia:

a) jednorazowej opfaty instalacyjnej (personalizacja systemu, wdrozenie tresci
startowych, konfiguracja reklam i analityki),



b) cyklicznej optaty abonamentowej za utrzymanie i rozwdj systemu.
2. Ptatnos¢ dokonywana jest z géry za okres rozliczeniowy (miesigc lub kwartat).

3. Brak ptatnosci skutkuje zawieszeniem dziatania systemu do czasu uregulowania
naleznosci.

5. Modernizacje i wsparcie

1. Aktualizacje techniczne, zmiany treSci i modernizacje realizowane sg w ramach
abonamentu zgodnie z zakresem wybranego pakietu.

2. Prace wykraczajgce poza standardowy zakres (np. nowe moduty, integracje
zewnetrzne) podlegajg indywidualnej wycenie.

3. Klient nie ma dostepu do kodu zZrédtowego ani mozliwosci samodzielnej ingerencji w
system.

6. Okres obowigzywania umowy

1. Minimalny okres obowigzywania umowy wynosi:
a) 6 miesiecy - dla pakietéw Starter i Standard,

b) 12 miesiecy - dla pakietu Pro.

2. Umowa przedtuza sie automatycznie, jesli Klient nie ztozy pisemnej rezygnacji na 30
dni przed kohcem okresu.

7. Odpowiedzialnos¢

1. Wykonawca odpowiada za prawidtowe dziatanie systemu w zakresie technicznym,
tresciowym i reklamowym zgodnie z zakresem wybranego pakietu.

2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
a) tresci dostarczone przez Klienta,
b) skutki nieautoryzowanych dziatah oséb trzecich,

c) wyniki kampanii reklamowych, jesli Klient samodzielnie ingeruje w ustawienia
systemu lub reklamy.

8. Postanowienia kohcowe

1. Akceptacja regulaminu jest réwnoznaczna z zawarciem umowy pomiedzy Klientem a
Becht.pl.

2. Regulamin moze by¢ aktualizowany przez Wykonawce. Klient zostanie
poinformowany o zmianach droga elektroniczna.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy
Kodeksu cywilnego.



